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CAFE ROYAL ANNONCE LE LANCEMENT
D’« OFFICE PADS », UNE OFFRE DE DOSETTES COM-
PATIBLES AVEC LE SYSTEME NESPRESSO®* PRO-
FESSIONAL*

Paris, le 5 septembre 2016.

La marque de café suisse Café Royal poursuit son ascension sur le
marché frangais avec le lancement de ses « Office Pads », les premiéres
dosettes compatibles avec le systéeme Nespresso®* Professional* qui
s’adresse spécialement aux entreprises. Une nouvelle innovation de la
marque du torréfacteur Delica SA, qui s’affirme comme la premiére al-
ternative pour les amateurs de café exigeants.

Présente en France depuis 2014, la marque Café Royal n’a cessé d’innover
et de proposer des produits d’exception pour tous les consommateurs de ca-
fé : la gamme de capsules classique compatible Nespresso®*, les capsules
compatibles Nescafé®* Dolce Gusto®*, les dosettes souples, les cafés en
grains ou encore les gobelets préts-a-boire de café glacé... Avec les « Office
Pads », une large variété de produits qui était jusqu’ici uniquement réservée
aux particuliers fait désormais son entrée sur le marché des professionnels
de bureau.

Les dosettes Café Royal « Office Pads » ont été spécialement développées
pour étre utilisées dans toutes les machines professionnelles Nespresso®*.
De forme arrondie et plate, elles sont recommandées pour les machines Ze-
nius et la gamme Gemini (CS100/CS220) du systéeme Nespresso®* Profes-
sional* (ou Business Solutions™).

4 saveurs pour varier les plaisirs et les sensations

La gamme « Office Pads » comprend pour le moment 4 variétés de café,
toutes mises au point en Suisse par les spécialistes de la marque. De subtils
mélanges de cafés qui séduisent les amateurs par leur qualité.

¢ Ristretto (intensité 9/10) : pour les amateurs de café intense et puis-
sant avec des notes de chocolat noir et de mdre.

¢ Espresso Forte (intensité 7/10): un café aromatique et ardent aux
golts subtils de réglisse et de groseille.
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¢ Lungo Forte (intensité 4/10) : un café riche et épicé avec des notes de
tabac et de bergamote.

¢ Espresso Decaffeinato (intensité 7/10) : Rafraichissant et doux, un ca-
fé aux saveurs plus gourmandes d’orange et de noisette.

Un service d’assistance et de relation client pour tous les profession-
nels

Au-dela de la gamme de produits proposeée, les dosettes Café Royal « Office
Pads » s’assortissent d’'une large offre de services pour les professionnels
accompagnant ces derniers tout au long du processus d’achat. Café Royal a
développé un service d’assistance, de relation client et de vente a distance
pour tous les professionnels afin de leur fournir des solutions et des produits
adaptés.

Ce centre de relation client est basé a Roanne, en France. Les téléconseillers
y sont joignables du lundi au vendredi de 9 h 00 a 18 h 00 au 09 70 72 56 30.

Les visuels des dosettes Café Royal « Office Pads » sont téléchargeables ici

A propos de Café Royal

Depuis plus de 60 ans, Delica AG est synonyme de compétence en matiére de café suisse par
excellence. Avec environ 14 000 tonnes de café brut par an, Delica AG exploite 'une des
usines de torréfaction les plus importantes du marché suisse. La marque est également pré-
sente sur le marché des capsules : depuis plus de 10 ans grace a son propre systéeme de cap-
sules, depuis 2012 grace a ses capsules spécialement développées pour étre compatibles
avec les machines Nespresso®*, et depuis 2015 avec ses capsules compatibles avec Nesca-
fé®* Dolce Gusto®*. Café Royal est présent sur le marché frangais depuis 2014 et compte au-
jourd’hui prés de 10% de part de marché sur les capsules compatibles.

www.cafe-royal.com

* Cette marque est la propriété de tiers qui n’ont aucune relation avec Delica AG.
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